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Asiat, joissa käsittelemme henkilötietojasi

Oppika-kyselyllä kerättyjä tietoja käytetään koulujen tieto- ja viestintätekniikan (TVT)
opetuskäytön tilanteen arvioinnissa. Oppikalla arvioidaan oppilaiden tieto- ja
viestintätekniikan taitoja, teknologian käyttötapoja sekä koulujen TVT-ympäristöä ja
toimintakulttuuria oppilaiden näkökulmasta. Palvelu sisältää neljä erillistä kyselyä: 2.lk, 5.lk.,
8. lk ja lukion 1.lk. Kyselyitä voi hyödyntää muillakin luokka-asteilla opettajien harkinnan
mukaan.
Oppikan kysymykset on laadittu opetussuunnitelman perusteiden (2016) pohjalta.

Opetuksen järjestäjän edustajien (yleensä sivistystoimen johtaja tai vastaava), rehtoreiden
tai opettajien sähköpostiosoite toimii tunnistautumisvälineenä järjestelmään kirjautumiseen.
Lisäksi yhteystietoja voidaan käyttää palvelua koskevan tutkimuksen tekemiseen.

Oppilaat vastaavat kyselyyn anonyymisti siten, että opettaja luo oppilasryhmälleen
kyselyavaimen, jonka saman avaimen jokainen ryhmän oppilas syöttää kirjautuessaan
järjestelmään.



Kyselyyn vastattuaan oppilaat näkevät omat tuloksensa ja opettaja oman luokkansa tulokset.
Koulun rehtori saa myös raportin koko koulunsa tuloksista kirjautuessaan palveluun
rehtorina. Vastauksia verrataan kaikkien kyseisen luokka-asteen kyselyyn vastanneiden
vastaajien vastauksiin. Yksittäisen oppilaan vastaukset eivät kuitenkaan näy opettajalle tai
rehtorille, eikä oppilaista kerätä palveluun yksilöiviä tietoja. Ainoastaan sellaisessa
tapauksessa, jossa oppilaita olisi ryhmässä vain yksi, on opettajan tai rehtorin mahdollista
tunnistaa yksittäisen oppilaan vastaukset.

Opetusteknologiaan liittyvän itsearviointityökalun toiminta perustuu käyttäjien syöttämään
tietoon. Tietoja kerätään ja säilytetään, jotta niistä voidaan luoda aineistoja selvityksiin ja
tutkimuksiin Tampereen yliopistossa. Lisäksi aineistosta tuotetaan opetuksenjärjestäjille
raportteja, joista yksittäinen vastaaja ei ole tunnistettavissa.

Tietoja voidaan anonyymisoituna luovuttaa myös muihin tutkimuksiin ja selvityksiin.

Miksi me saamme käsitellä henkilötietojasi?
Tietoja käsitellään henkilön antaman suostumuksen perusteella.

Käyttäjän palveluun syöttämät tiedot arkistoidaan säännöllisin väliajoin anonymisoituina
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon.

Mitä henkilötietoja käsittelemme?

Palvelussa käsitellään käyttäjien järjestelmään suoraan syöttämiä tietoja.

Näitä tietoja ovat:

Järjestelmän käyttöön vaadittavat tiedot:
- Kirjautuvan opettajan, rehtorin tai opetuksenjärjestäjän edustajan sähköpostiosoite
- Opetuksen järjestäjän edustajan suostumus kerätyn aineiston käyttämiseksi
tutkimustarkoitukseen

Kyselyavainten luontiin tarvittavat tiedot:
- Kunta
- Koulu/oppilaitos
- Luokan tunnus
- Vastaajien lukumäärä

Kyselyyn vastaavien oppilaiden osalta tallennetaan vastaajan sukupuoli ja ikä, sekä
vastauksia kysymyssarjoihin. Myös vastausten aloittamisen ja lopettamisen ajankohta
tallennetaan.



Mistä saamme käsittelyssä tarvittavat henkilötietosi?
Palvelussa käsitellään vain käyttäjien itse järjestelmään syöttämiä tietoja. Vastaamiseen
liittyvät ajat tallennetaan käytön mukaisesti.

Kuinka pitkään säilytämme henkilötietojasi?
Käyttäjätiedot säilytetään Oppikan tietokannassa korkeintaan 6 vuotta palvelun viimeisen
käyttökerran jälkeen. Käyttäjän palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon anonyymisoituna.

Käytämmekö automaattista päätöksentekoa tai
profilointia?
Emme tee automatisoituja päätöksiä tai profilointia.

Henkilötietojesi siirrot
Tietoja käsitellään Tampereen yliopiston Informaatioteknologian ja viestinnän tiedekunnan
työntekijöiden ja tutkimukseen tai kehitykseen liittyvien yhteistyökumppanien kanssa.

Henkilötietoja voidaan anonymisoida ja siirtää anonymisoituina tutkimustarkoituksiin.

Käyttäjän palveluun tallentamat tiedot voidaan arkistoida Yhteiskuntatieteelliseen
tietoarkistoon anonymisoituna siten, että käyttäjien sähköpostiosoitteet poistetaan
arkistoinnin yhteydessä. Käyttäjätietoja kootaan riittävän isoihin kategorioihin niin, etteivät
vastaajat olet yksilöitävissä kunnan tai koulun pohjalta.

Siirrettyjen tietojen asianmukaisesta käsittelystä tehdään sopimus.

Palvelusta tuotetaan myös raportteja yhteistyökumppaneille, kunnille, oppilaitoksille ja muille
vastaaville tahoille. Nämä raportit pohjautuvat käyttäjien antamiin tietoihin ja niissä esitetään
vastausjakaumia, joissa yksittäisiä vastaajia ei voi erottaa. Nämä raportit tuotetaan
automaattisesti tai tutkijoiden toimesta.

Henkilötietoja voidaan käsitellä myös rekisterinpitäjän aloitteesta käynnistyvän tukipyynnön
tapauksessa, jolloin lähdetään ratkaisemaan havaittua teknistä ongelmaa rekisteröityjen
käyttäjätietojen (sähköpostiosoite) avulla.

Siirretäänkö henkilötietojasi EU/ETA alueen ulkopuolelle?
Henkilötietoja ei siirretä EU/ETA alueen ulkopuolelle.



Millaisia oikeuksia sinulla on rekisteröitynä?
Tietojen tarkastusoikeus (Tietosuoja-asetus EU 679/2016, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietää, mitä henkilötietoja sinusta käsitellään ja mitä tietoja sinusta on
tallennettu. Jos haluat tarkistaa kaikki kerätyt tiedot, ota yhteyttä palvelusta vastaaviin,
joiden yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla on oikeus vaatia, että sinua koskevat virheelliset, epätarkat tai puutteelliset
henkilötiedot oikaistaan tai täydennetään ilman aiheetonta viivytystä. Lisäksi sinulla on
oikeus vaatia, että tarpeettomat henkilötietosi poistetaan.

Jos tiedoissa on oikaisutarpeita, joita et voi muuttaa palvelusta, ota yhteyttä palvelusta
vastaaviin, joiden yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Tietojen käsittelyn perusteesta riippuen sinulla voi olla oikeus saada henkilötietosi
poistettua korkeakoulun rekisteristä. Tällaista oikeutta ei ole esimerkiksi niissä
tapauksissa, joissa henkilötietojesi käsittely on tarpeellista lakisääteisen velvoitteen
noudattamiseksi tai korkeakoululle kuuluvan julkisen vallan käyttämistä varten (artikla 17,
kohta 3b).

Poistamme pyynnöstä vastauksesi palvelusta. Ota yhteyttä palvelusta vastaaviin, joiden
yhteystiedot löytyvät palvelun etusivulta. Jo arkistoituja anonymisoituja tietoja ei
kuitenkaan poisteta.

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissä tilanteissa olla oikeus pyytää henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista
siksi aikaa, kunnes tietosi tai sen käsittelyn peruste on asianmukaisesti tarkistettu ja
korjattu tai täydennetty.

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (artikla 20)

Sinulla on oikeus saada korkeakoululle toimittamasi henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti
käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtää kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitäjälle korkeakoulun sitä estämättä. Tämä oikeus koskee tilanteita, joissa
tietojen käsittely on automaattista ja perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

Oikeus ei koske esimerkiksi sellaista henkilötiedon käsittelyä, joka on tarpeen yleistä
etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai rekisterinpitäjälle kuuluvan lakisääteisen
velvoitteen täyttämiseksi. Näin ollen pääsääntöisesti oikeutta ei sovelleta korkeakoulun
henkilörekistereihin liittyen.

Vastustamisoikeus (artikla 21)



Henkilökohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen sinulla on oikeus milloin tahansa
vastustaa henkilötietojesi käsittelyä silloin, kun käsittelyn peruste on yleistä etua
koskevan tehtävän suorittaminen, julkisen vallan käyttäminen tai korkeakoulun oikeutettu
etu. Tässä tapauksessa tietojasi voidaan käsitellä edelleen vain, jos käsittelyyn on
olemassa huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

Oikeus tehdä valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että henkilötietojesi
käsittelyssä rikotaan voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä. Tämän lisäksi sinulla on
oikeus käyttää muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sekä oikeussuojakeinoja.
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